
Violence Prevention: De-Escalating
Parent and Guardian Confrontations
Picture This – Spanish

La imagen muestra a un educador de pie junto a una puerta, mientras un padre
visiblemente alterado se inclina hacia adelante, gesticulando y hablando en voz
alta. Hay otros niños y adultos cerca.

El problema no es el desacuerdo, sino la escalada de la situación. La proximidad
física, el tono de voz elevado y la falta de espacio para retirarse aumentan el
riesgo.

Lo que se debe evitar es continuar una conversación acalorada en un espacio
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público o reducido. El comportamiento que se debe dar como ejemplo es crear
distancia, buscar apoyo y trasladar la conversación a un entorno controlado y
más seguro.


