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La imagen muestra un lugar de trabajo concurrido durante una alerta de
emergencia repentina. Los miembros del personal se reúnen en un área de
encuentro designada, pero algunos visiblemente entran en pánico mientras otros
no están seguros de qué acciones tomar. Un líder de equipo tranquilo dirige a
los empleados a la salida más cercana, con un mapa de evacuación visible en la
pared, mientras afuera llegan vehículos de emergencia bajo nubes oscuras que se
acercan.

En este tipo de situaciones, el personal debe mantener la calma y seguir los
procedimientos establecidos para una evacuación o un refugio en el lugar
ordenado. Una capacitación efectiva prepara a los equipos para responder rápida
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y con confianza, asegurando una comunicación clara y reduciendo la confusión.

Ya sea evacuando o refugiándose en el lugar, contar con roles claros,
procedimientos accesibles y señalización visible es fundamental para una
respuesta segura y organizada. La capacitación y la práctica adecuadas son
esenciales para garantizar la seguridad durante cualquier crisis.


