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¿Qué es lo que falla en esta imagen? Hay un grupo de oficinistas que no están
prestando atención a la reunión, parecen frustrados, aburridos y, en completo
desacuerdo con lo que el líder está hablando.

La productividad, las relaciones laborales y la moral tendrán dificultades para
funcionar eficazmente si hay problemas de comunicación en el lugar de trabajo. Y
si los problemas de comunicación no se abordan, la pérdida de beneficios, la
mayor rotación de personal, los errores y una imagen pública negativa son
habituales. Reconozca y aborde los problemas de comunicación en el lugar de
trabajo antes de que la situación se salga de control.
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